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四川省2026年成人高考报名系统操作指南

一、系统访问
（一）推荐浏览器
为确保系统正常运行，推荐使用Chrome浏览器、360浏览器（极速模式）、QQ浏览器、火狐浏览器。请避免使用不兼容的浏览器，防止出现页面显示异常或功能无法使用的情况。
（二）访问地址
考生可通过以下三种方式访问四川省教育考试考生综合服务平台（以下简称“一网通办”平台）进行成人高考报名。
方式一：访问四川省教育考试院官网（https://www.sceea.cn），点击首页右下角的【四川省教育考试考生综合服务平台-成人高考报名】快捷入口，进入登录页面。
[image: 840fd1ef627df55c8075a154429c0204]
图1-1 四川省教育考试院官网
方式二：直接访问“一网通办”平台（https://ks.sceea.cn），点击考试项目“成人高考”中的“成人高考报名”按钮，进入登录页面。
[image: ]
图1-2“一网通办”
方式三：打开支付宝APP，搜索“四川省教育考试院”进入官方小程序，在招考应用中选择“成人高考”，点击“成人高考报名”按钮，进入登录页面。
[image: ]  [image: ]
二、登录
（一）注册信息
（1）首次登录“一网通办”平台的考生需进行账号注册。在登录界面，点击右下角的“没有账号？立即注册”按钮进行账号注册。
[image: 9fde9125-5ffb-4a14-8f1c-6b4b410e8140]
图2-1 点击注册按钮
新用户注册共分为5个步骤：手机验证、身份信息填写、实人认证、密码设置、注册完成。
考生注册首先需要填写个人的手机号获取手机验证码，且一个手机号只能注册一次。若手机号码已被注册，通过手机号码找回密码即可。
[image: 152606ef-b53b-431a-86a4-657072979250]
图2-2 手机验证
手机验证码验证成功后，将进入身份信息填写，一个证件号码只能绑定一个手机号码。若证件号码已被注册，考生可通过“占用申诉”功能找回账号，具体按“其他常见问题二”中的解决办法进行处理。
[image: 323a921e-fd41-46c0-be3b-1cdc3e6e8af8]
图2-3 身份信息填写
身份信息填写完成后，将进入实人认证，使用支付宝或者微信扫描二维码进行实人认证。若实人认证失败，须在报名期间前往报考地所在县（市、区）招生考试机构现场办理，具体按“其他常见问题三”中的解决办法进行处理。
[image: e143ca57-0f69-4157-8fda-7ee4e30e428b]
图2-4 实人认证
实人认证成功后，将进入密码设置阶段，密码设置的长度为8位至20位，必须包含大写字母、小写字母、数字、特殊符号任意三类。
[image: 210db370-3c01-4dda-b822-9190e9e84c3d]
图2-5 密码设置
密码设置完成后，点击“下一步”完成账户注册。账户注册成功后，考生可使用支付宝APP扫描登录页面二维码快捷登录。建议考生提前将“一网通办”平台的账号与支付宝账号进行绑定，以便在网页端或支付宝小程序端便捷登录。此外，考生还可通过支付宝小程序查询录取结果并接收招考消息推送。
[image: 6f3bc84e-48da-47b8-8ce8-6bf02ea77742]
图2-6 注册成功
注意：注册过程中填写的手机号、姓名、证件号码等内容，必须为本人正在使用的手机号码及本人真实的姓名、证件号码等相关信息，切勿为他人进行填写或以注册为由提供个人信息给他人进行操作。
（二）登录
考生在登录时可以使用注册的证件号码或手机号作为登录账户，输入密码后进行登录；已实名且已绑定支付宝的账号，可以通过支付宝扫码快捷登录。
注意：考生须妥善保管好自身的账号及密码。
[image: ]
图2-7账户登录界面
[image: ]
图2-8支付宝扫码登录界面
考生登录成功后，点击考生服务，考试项目选择成人高考，点击应用列表中的“成人高考报名”进行报名。
[image: ]
图2-9“成人高考”考试项目界面
三、报名流程
报名流程板块会显示报名信息填报的十个步骤，分别为：给考生的一封信、承诺书、报名须知、选择报名点、通知公告、基本信息、联系方式、个人简历、报考信息、志愿填报。
考试须完成上述流程，认真填写流程相关信息，保证所填信息准确无误，以免影响后续资格审核。
（一）给考生的一封信
考生在填报信息前需先阅读《给考生的一封信》，了解本次考试的相关考场规则、报考要求等信息。
[image: 7fd22ef8-3c03-4902-b9ee-6a9686203f9e]
图3-1给考生的一封信
（二）承诺书
考生须认真阅读《考生诚信考试承诺书》并点击同意。
[image: ]
图3-2考生诚信考试承诺书

（三）报名须知
考生须认真阅读《报名须知》，充分知晓报名有关注意事项。
[image: 30ddccfe-f3ac-44ff-b018-d7abb5ef997f]
图3-3四川省2026成人高校招生网上报名考生须知
（四）选择报名点
考生一般应在户口所在地的县（市、区）招生考试机构报名。确需在非户口所在地报考的，原则上应该在工作或居住所在地报考，但不得在多地重复报考，并须提供在当地工作、生活的有效凭证，考生需提供以下三项凭证之一：近三个月社保缴费证明或居住证或房产证。享受地区性照顾加分的考生，必须在户口所在地招生考试机构报名，否则不予享受相关照顾政策。
[image: 7248b296-9cb1-41a3-a413-5edc69225ee0]
图3-4选择报名点

（五）通知公告
考生可以在这里查看市（州）及县（市、区）的相关公告，了解报名地现场审核的相关具体办法。
[image: ]
图3-5查看报名点通知公告
（六）基本信息
考生须填写个人的基本信息，包括民族、户籍地、政治面貌、职业类别等。填写完成后点击下一步。
[image: ]
图3-6基本信息填写页
（七）联系方式
考生在此页面填写通知书的收件信息，确保收件人地址及电话可用，保证通知书能顺利送达。填写完成后，确认信息无误点击进入下一步。
[image: ]
图3-7联系方式填写页
（八）个人简历
在个人简历页，考生按要求至少填报一段个人学习或工作经历，如有多项学习或工作经历，则可点击“添加下一段经历”，最多可填报三段个人学习或工作经历。
[image: ]
图3-8个人简历填写页
（九）报考信息
考生按照自己的实际情况填写报考信息，确保所填内容真实，避免影响报考。
[image: ]
图3-9-1高中起点的考生填报界面
[image: ]
图3-9-2专升本考生的填报界面


（十）志愿填报
考生可在选择志愿院校后，通过院校后的“计划查询”按钮，查询并了解该学校的计划情况。志愿信息填写完毕后，点击“保存并提交”按钮，若弹出以下弹框，则证明报名信息提交成功。
[image: ]
图3-10志愿填报页
四、查看报名信息
考生填写完成后，可以查看填写的报名信息，若信息有误，可以点击每栏对应的修改按钮进行修改。
[image: ]
图4-1修改信息示例
在规定的时间内，考生登录“一网通办”，进入成人高考报名查看报名状态，若报名状态为“审核通过”，考生则可直接进行电子签名；若报名状态为“需现场审核”，则须前往报名所在县（市、区）招生考试机构进行现场资格审核，待现场资格审核通过后，再进行电子签名。“需现场审核”的考生可以点击“审核详情”查看具体需到现场审核的项目。
[image: 369312b173ef65f445b162b5c938b233]
图4-2查看审核项信息
五、电子签名
考生签名前须再次核对信息，并勾选“核对无误”后再点击最下方“确定”。系统弹出签字二维码后，考生扫描二维码进行电子签名。
[image: ]
图5-1电子签名前信息核对页
六、缴费
签字完成后，考生可在报名信息浏览界面点击“网上缴费”进入缴费页面。核对缴费金额后点击“前往缴费”，输入证件号码后，待系统弹出支付页面，核对订单无误后，可选择相应支付渠道进行缴费。若系统未弹出支付页面，请检查浏览器是否对弹出式窗口做了拦截。
考生缴费完成后，需确认缴费是否成功，可刷新页面或者重新登录查看。若点击了“缴费”但未支付，可根据订单信息继续缴费；若考生确认已完成缴费，页面显示未缴费，须凭支付凭证联系报名所在县（市、区）招生考试机构核实情况。
[image: ]
图6-1网上缴费进入页
[image: ]
图6-2证件号码确认页
[image: ]
图6-3缴费页
七、其他常见问题
（一）忘记密码
若忘记登录密码，可选择以下两种方式中的一种完成密码重置。
[image: 4590113e-b33d-4d5b-a5ac-d8173797130e]
方式一：手机验证码找回密码
输入手机号码、图形验证码及手机短信验证码，信息校验通过后设置新密码，新密码须由大写字母、小写字母、数字、特殊符号任意三类构成。
[image: ][image: 02033181-8d37-4843-b97e-054346936da6]
方式二：身份证实人认证找回密码
填写姓名、身份证号码，信息核验无误后，使用支付宝扫码完成实人认证。实人认证通过后即可设置新密码，新密码须由大写字母、小写字母、数字、特殊符号任意三类构成。
[image: 9cbbec37-c420-47a6-9d80-68b9f9f43a44]
设置完成后，请使用新密码登录系统。
（二）证件号已被注册
方式一：线上实人认证找回
在账户注册时，若证件号码已被注册，需点击“证件号码占用申诉”，通过微信或者支付宝扫描二维码进行实人认证，实人认证成功后设置密码即可完成注册。
[image: 532d4eb8-9060-44f2-b25c-3294c7441d82]
[image: c337ec18-23e7-4315-86dd-33f5a1d3ce4f]
方式二：线下办理找回
若身份信息已被注册且无法通过线上实人认证找回，考生须点击“提交线下审核信息”，确认提交后，在报名期间携带本人有效身份证件前往报考地所在县（市、区）招生考试机构现场办理证件号占用申诉。
[image: 0a461a2c-fc34-483c-bd3a-95cebc41d7d0]
[image: c3941432-2050-48d5-acc4-83bd9829b217]
（三）实人认证未通过
实人认证未通过的考生可完成账户注册，但须在报名期间携带本人有效身份证件前往报考地所在县（市、区）招生考试机构现场办理实人认证。
[image: 04b6b274-2e8d-4377-91f0-118fe436fdd0]
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